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% DEL 2019

JUL - SEP OCT - DIC ENE - MAR ABR - JUN JUL - SEP OCT - DIC ENE - MAR ABR - JUL
Se abren las ESTADOS ESTADOS REINO UNIDO ITALIA cierra CANADA exige NEVADA en ESCALADA DE
fronteras UNIDOS exige UNIDOS exige incluyeala RD fronteras con la prueba Covid-19 Estados Unidos y PRECIOS anivel
dominicanas pruebas Covid- pruehas Covid- en su lista roja Rep. Dom. aresidentes Canadd provoco internacional

" & 19 miltiples __,
Miltiples Nueva ola de cancelaciones Depreciacion del
restricciones de FRANCIA cierra Covid-19 LY
viajes sus fronteras con OMICRON Inicia GUERRA
internacionales la unién Europea entre Rusiay Inicia GUERRA

: Crisis de staff de Ucrania entre Rusiay
CANADA cancela aerolineasy Ucrania

vuelos al Caribe

retrasos masivos
en aeropuertos
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% DEL 2019

EL CAMINO DE LA RECUPERACION DEL TURISMO HA ESTADO LLENO DE CRISIS

ENE - MAR

NEVADA en
Estados Unidos y
Canada provoco
multiples
cancelaciones

Inicia GUERRA
entre Rusia y
Ucrania

ABR - JUN

ESCALADA DE
PRECIOS a nivel
internacional

Depreciacién del
EURO

Inicia GUERRA
entre Rusia y
Ucrania

JUL - SEP

Paso del
HURACAN Fiona

Precios de
petrdleo en
maximos
historicos de +8
afios

OCT -DIC

Crisis VIAJES DE
LARGA
DISTANCIA

EUA emite
ALERTA DE
VIAJEalaRDa
personas de
color

ENE - MAR

El Departamento
de Estados de
EUA advierte a
sus residentes
precaucion al
viajar a la RD
por crimenes

ABR - JUN

Cese de
operaciones de
Air France y
Corsair para
verano e invierno

Normalizacién
llegada de
étnicos NR
(variaciones
interanuales
negativas)

JUL - SEP

Cancelacion de
vuelos por
tormenta
Franklin



ANALIZANDO LAS TOP VARIACIONES 2023
ENERD - JULID 2023 VS 2022
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PAIs 2019 (MILES)
Albania 6,128
El Salvador 1,766
Andorra 3,090
Armenia 1,894
Colombia 4,169
Dominican Rep. 6,446

2023 vs
2022

56%

32%
31%
30%
23%

17%

81%

57%
100%
47%

Considerando llegadas aéreas y receptores de
mas de un millén de turistas:
Colombia y Rep. Dominicana

fueron los paises de mayor crecimiento

ANALIZANDO LAS TOP VARIACIONES 2022

2022 vs 2018
" 2022
PAIS 2019 (MILES) (MILES)
1 Iceland 213 1,715
5 Andorra 3,090 3,555
7  Albania 6,128 6,738
8  Dominican Rep. 6,446 6,990
9  Colombia 4,169 4,505
10 El Salvador 1,766 1,891

CREC
2022

705%

15%

10%

8%

8%

7%

100%

81%

57%

Entre los paises de mayor crecimiento en 2022, la RD queda
en el #9. Considerando solo llegadas por aire y grandes
receptores de turistas, se obtiene que la RD y Colombia

lideraron la recuperacién mundial del 2022.



ENERD - JULID 2023 CAMBIO DE POSICION 2019 - 2022 EN EL RANKING MUNDIAL DE LLEGADA DE TURISTAS
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478,794
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HACIA ATRAS [
TURISTAS POR VIA AEREA I 1"3-942

SEPTIEMBRE DE CADA AND
2018 2013 2020 2021 2022 2023

SEPTIEMBRE 2023 AE7a M




6,023,975



6,023,575

M I R AN D u 5009417 4987698 5,334,298

HACIA ATRAS I I l

TURISTAS POR VIA AEREA
018 2019 200 2021 202 2023

ENERD - SEPTIEMBRE DE CADA ANO
82%
[ vs2019 ] [ vs2021 | [ vs2022 |




SEPTIEMBRE 2023

383,312 = 89 482

EXTRANJERCS o DOMNCANOS




EXTRANJEROS ETNICOS

389,312
341,719 72,808 94,783 88,416 89,482

250,854 210,757 1065
TA RN
L

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023

SEPTIEMBRE DE CADA ANO SEPTIEMBRE DE CADA ANO



418,194

¢DE DONDE 6550
VENIMOS?
TURISTAS POR VIA AEREA

SEPTIEMBRE 2021 SEPTIEMBRE 2023




SUPERAMOS EN (| 478,794

.,.155’132 323332

SEPTIEMBRE 2013

SEPTIEMBRE 2019 SEPTIEMBRE 2023



ESTIMACIONES 2023

NO RESIDENTES VIA AEREA

1.0 mmm i

MILLONES EN2003 o s v e

Semana Temporada
Santa ciclénica



CRUCERDS

SEPTIEMBRE 2023




Fuente: Banco Central y datos del Ministerio de Turismo a partir del 2022
L L E G A D A S Datos preliminares sujetos a rectificacion

MARITIMAS

SEPTIEMBRE DE CADA AND

67,196

90,018

44,942 49,921

39,937
CRUCERISTAS  a=m I I
SEPTIEMBRE 2023

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023




Fuente: Banco Central y datos del Ministerio de Turismo a partir del 2022

L L E G A D A S Datos preliminares sujetos a rectificacion

MARITIMAS

SEPTIEMBRE DE CADA AND

1,602,411

741,408 707,405 772,043 802,269

Juzsns  BHBa - B

2017 2018 2013 2020 2021 2022 2023

Excluyendo a los dominicanos del ferry



LLEGADAS

MARITIMAS

ANOS COMPLETOS VS ENE-SEP 2023

Fuen

1,103,898

342,872

2018 2019 2020

te: Banco Central y datos del Ministerio de Turismo a partir del 2022

Datos preliminares sujetos a rectificacién

1,602,411

1,311,333

321,822

2021 2022 2023 [ENE
- SEP)



SEPIEMBRE | LEGADAS

MARITIMAS

1AMBER cole PUR PUERT“
”2 TAINO BAY 45,531

4) SAMANA

4
16,117

3
Wt &
SANTO DOMINGO LA ROMANA

1,269

[ =
10 ops e 5 ops 10ps . 13 ops

Domingo



LLEGADAS

MARITIMAS

67,19613303/u_2 2914% 23,916

CRUCERISTAS OPERACIONES S SEF2 TRIPULANTES

61,648 1269 15 13 10

CRUCERISTAS UNICOS PASAJEROS FERRY BUQUES FERRIES TIPOS DE BARCOS

Excluyendo cabotaje
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TURISTAS
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67,136
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6,023,575

TURISTAS o EXCURSIONISTAS

1,602,411



1,629,386
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1,625,386

V I s I TA N T E S 5,716,822 5,750,741 8,136,567

TOTALES I I

ENERO-SEPTIEMBRE DE CADA ANO
2018 2019 2020 2021 2022 2023

| VS 2019 | l VS 2021 I | VS 2022 |




10,000,000
9,000,000
8,000,000
7,000,000
6,000,000
5,000,000
4,000,000
3,000,000
2,000,000
1,000,000

VISITANTES TOTALES

ACUMULADO A 12 MESES 9,964,009
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RUMBO A LOS 10 MILLONES DE VISITANTES



DISTRIBUCION

POR AEROPUERTO

SEPTIEMBRE 2023

% DEL TOTAL

PUNTA CANA
LAS AMERICAS
CiBAO

PUERTO PLATA
LA ROMANA
LA ISABELA

EL CATEY

—— 7.}

—:
1 12%

0 3%

1 1%

1 1%

1 0.4%

SEPTIEMBRE DE CADA ANO

PUNTA CANA

LAS AMERICAS

SANTIAGO

PUERTO PLATA

SAMANA

TOP AEROPUERTOS

s | v | s | e
TR

98,446
13,155
2,128




POR LUGAR DE SEPTIEMBRE 2023
RESIDENCIA

S 43.0% NUEVA YORK a
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UNIDO ° SANTIAGD %

w@O @O




ESTADIA DE LOS ESTADIA DE LOS
EXTRANJERDS

SEPTIEMBRE 2023 SEPTIEMBRE 2023
ASamts ESTADIA PROVINCIA ESTADIA PROVINCIA
T /s pyeim— = 4 . cousumomie —aq

GRAN SANTD DOMINGD ——12) SANTIAGD —=2)
SEGMENTO LA ROMANA (3) SEGMENTO LAVEGA (3)
AULTO  31% ADULTO
AVENTURERD  28% ALOJAMIENTO SENIOR ALDJAMIENTO

FAMILIAR ~ 26% LU | e— : PARTICULAR, 81%

SENIOR 15% FAMILIAR



21,911

18.734 6,613 2,5/0
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SATISFACCION DEL TURISTA LLEGADD POR VIA AEREA EN SEPTIEMBRE 2023
18,734 44 91% 87%

ENCUESTADOS SATISFACCION REGRESARIA RECOMENDARIA
L= FESTADOS  ,, == PUERTO 44 1% DEPORTE 4.3 34% PAREIA 4.4 sp0, FAMILAY o
UNIDOS RICO A P y

= : - wi | 13% AMIGOS&FAM 4.4 o
E B canapa 44 CHILE 45 | =2 = 3% TRABAIO 4.4
— = o,
= = 4% NEGOCIO 4.4 Z = 16% AGENCIAS 4.4
o= [—] —
o B ALEMANIA 4.2 BN oomBA 46 2 S 16% AMIGOS 4.4 | 5
x 5 75% ocio 4.4 = S
= I = = 8- 20% INTERNET 4.3
[~

B ARGENTINA 4.6 FRANCIA 4.1 = = 36% FAMILA 4.4
= = 6% BODA 4.4 =

>z REINO . . o

K woo 23 B wmixico 24 1% MEDICO 4.4 11% soLo 4.4 12% VINCULADO 4.5



EXPERIENCIAS DEL TURISTA EN SEPTIEMBRE 2023

R 94% 84%

ENCUESTADOS HIZO ACTIVIDADES FUERA REPETIRIA EXPERIENCIAS

% DEL . %DEL % DEL % DEL )

TOTAL % REPETIRIA 1oyl % REPETIRIA TOTAL % REPETIRIA TOTAL % REPETIRIA
=3 20% SAONA 4% PASEO CABALLO 55% MENOS DE 30% HOTEL
[ = ° Us$ 100 - ;
o= 14% BUGGIES 3% I. CATALINA == <a 25% AUTOGESTION
= i So US$ 100 - ==
= 8% BUCEO 3% P. TEMATICO me=  40% == 18% PAQUETE
= =5 Us$ 250 =
L 8%  ZONA COLONIAL 2% CAYO LEVANTADO = < 'f‘,g':: 11% INTERNET
n== (] 5% MAS DE
e 4% ZIPLINE 2% HOYO AZUL USS$ 250 5% FAMILIA

¢COMO GESTIONG SU TIQUE AERED? ¢COMOD GESTIONG EL HOTEL?
" AGENCIA DE GESTION EXPEDIA o
AEROLINEA AGENCIA DE VIAJE EXPEDIA RESTO VIAJE PROPIA BOOKING.COM TUROPERADOR RESTO

39% 31% 7% 23% 30% 21% 14% 8% 27%



DESTINOS DEL TURISTA EN SEPTIEMBRE 2023

2,510 47% 96%

ENCUESTADOS HA VISITADO +3 DESTINOS VENDRIA A VARIOS DESTINOS
% DEL TOTAL % REPETIRIA % DEL TOTAL % REPETIRIA % DEL TOTAL % REPETIRIA
42% PUNTA CANA 68% HOTEL o 7% COSTA RICA
19%  SANTO DOMINGO = 7] 5
=z =t b CUBA
(=] = 13%  AMIGOS/FAMILIA =3
= 1% PUERTO PLATA = o
— — &P 11% JAMAICA
[7¢] =L (=]
o 11% LA ROMANA — 10%  CORTA ESTANCIA o=
(=] [ — - -
= - = = 2% MEXICO - CANCUN
o= 8% SAMANA =T e CASA/APTO. =)
o o= PROPIO = o
% SANTIAGO S > 32% OTRAS ISLAS DEL CARIBE
TIEMPO =

[
R

2% BARAHONA COMPARTIDO 13% PUERTO RICO
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Estimaciones del Ministerio de Turismo con datos de la Junta
de Aviacion Civil sujetas a rectificacion

4,885 +80 200

CIBAD 13% PUERTORICO & 5%

VUELl]S COMERCIALES AEROLINEAS CONEXIONES
|
;
@ a @ L puTA CANA 430 BSOS 48%
|
68% :LASAMERIL‘AS 34% paNaMA B 7%
1
|
|



VUELOS COMERCIALES OCUPACION DE AERONAVES
SEPTIEMBRE SEPTIEMBRE
VS SEPTIEMBRE 2018

4078 ” .
399 , D
- g 6% B 6%

3,642
3,099 3,367 3,328 3193

i 6L ggy

VS SEPTIEMBRE 2021
1,495

VIS SEPTIEMBRE 2022
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2013 2020 2021 2022 2023 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Estimaciones del Ministerio de Turismo con datos de la Junta de Aviacién Civil sujetas a rectificaciéon

91%

(i) AMERICA DEL AMERICA CENTRAL Y AMERICA DEL SUR EUROPA
NORTE EL CARIBE
183 60

163 30

0
9 i 154 129 10 30
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SEPTIEMBRE 2023

90% 571%._ 85%

DISPONIBILIDAD OCUPACION = % DE VISITANTES
HOTELELRA HOTELERA GENERAL 53/" EXTRANJEROS
OcUPACION 23
BAVARO ROMANA  opvani  ORANSANTO  SOSUA-  gayrjago  PUERTO  BOCACHICA -

PUNTA CANA  BAYAHIBE DOMINGO  CABARETE PLATA JUAN DOLIO

VISITAS EXTRANJERAS

91% 30% 81% 68% 69% 40% 43% 48%



SEPTIEMBRE 2023

OCUPACION A
POR SEGMENTO HOTELERD 9 /70 it

hhE aoes

BIG  RESORT ~ RESORT BOUTIOUE ymgano BouTIgUE . CORTA

PLAYERS  TRADICIONAL PREMIUM PREMIUM ESTANCIA

59% 59% 58% 45% 61% 49% 40%



ALOJAMIENTO DE CORTA ESTANCIA

TASA DE OCUPACION AGOSTO 2023

ZONA TURISTICA
SOSUA - CABARETE
SAMANA

GRAN SANTO DOMINGO
SANTIAGO

PUERTO PLATA

BAVARD — PUNTA CANA

% OCUP.
30%
26%
23%
21%
23%
24%

e b X

0 ! &Wé

-

PROPIEDADES OCUPACION

ZONA TURISTICA

BOCA CHICA - JUAN DOLIO
ROMANA - BAYAHIBE
BARAHONA

RESTO

MARIA TRINIDAD SANCHEZ
JARABACOA - CONSTANZA

% OCUP.
21%
19%
18%
16%
16%
15%



TURISTAS  CRUCERISTAS  VISITANTES

OCUPACION EMPLEQ COMPRAS

VUELOS DIVISAS  SATISFACCION






COMPRAS DECLARADAS POR EL SECTOR

ENE-AGO 2023

COMPRAS 2019-2023 (ENE-SEP DE CADA ANC)
e 201,029
o« RDSMM 219,101 152054

213,101

131,979

” 87,135
DISTRIBUCION % POR SECTOR Y ACTIVIDAD

53%

2019 2020 2021 2022 2023
51% 52%

1% 9%

17% 16%
9%
-43%

- — % 2%

COMERCIO = TRANSPORTE = MANUFACTURA = CONSTRUCCION m GANADERIA m CULTIVOS TRADICIONALES

VAR. % INTERANUAL

80% SERVICIOS 2019 2020 2021 2022 2023




EMPLEOS FORMALES DIRECT0S

SEFTIEMBRE 2023 DISTRIBUCION % POR PROVINCIAS ALBIELS I AL
EMPLEADOS REPORTADDS  [EULLA AN ST A

PUERTO PLATA 100%
£%2.179,888 B
4% -1% 0%
EMPRESAS REPORTADAS NV 2019 2020 2021 2022 2023
3 ’ -4T%
20% LA ALTAI A
DISTRITO NACIONAL
T0P 3 SUBSECTORES
% DEL TOTAL)
55% 3% 5%

HOSPEDAJE EXPENDIO ALIMENTOS Y BEBIDAS AGENCIAS DE VIAJE

NACIONALIDAD | DOMINICANOS 98% 58Y%; 429,
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